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Какво ни казват стандартите?
(стандарт 9 и 10)
• Препоръчителен коефициент за терапия и рехабилитация 0,3 
• Основни специалисти – социален работник, рехабилитатор, 

ерготерапевт, трудотерапевт, психолог, педагог, логопед
• Препоръчителни специалисти – специален педагог, арттерапевт, 

специалист РДР, специалист РДИ
• Общи длъжности не са предвидени 
• Изисквания и умения: 

• Специални умения: водене на случай, работа с уязвими групи, умения за 
бърза адекватна реакция и взимане на решения в криза, комуникативни 
умения и умения за работа в екип
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Какво ни казва практиката?

• Изисквания за образование и професионална квалификация за 
длъжността социален работник;

• Изисквания за образование и професионална квалификация за 
длъжности – арттерапевт и психолог;

• При капацитет на услугата 30 (в случая ЦСРИ, предоставящ терапия и 
рехабилитация) – персонал 9 щата;

• Решение № 280 от 05.05.2022 г. ЕРС за ЦСРИ 5 322 лв.; общо за 
Центъра 159 660 лв.;

• Коефициент за заплащане на труда на основни специалисти, 
осъществяващи ръководство 180 % от МРЗ;

• Коефициент за заплащане на труда на основни специалисти, 
осъществяващи дейности по предоставяне на услугата 160 % от МРЗ;
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Център за социална рехабилитация и 
интеграция на деца със специални потребности
• Капацитет 30 потребители
Социални услуги:
• Информиране и консултиране – общодостъпна и специализирана
• Застъпничество – специализирана 
• Посредничество – специализирана 
• Терапия – специализирана 
• Рехабилитация – специализирана 
• Обучение за придобиване на умения – общодостъпна и 

специализирана
• Общностна работа – общодостъпна  
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Бюджетът (стандарт 8)

Размерът на работните 
заплати съответства 

на Наредбата 

Бюджетът
159 660 лв.

Заплати за 
1 месец 
9 831 лв. 
(7 щата)

Заплати за 
12 месеца
117 972 лв.

Осигуровки за 
сметка на 

работодателя 
21,82%

Заплати + 
осигуровки
150 897,92 

лв.

Издръжка     
8762,08 лв.
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Екипът 

• Мария – социален работник, по образование е психолог, работи в 
Центъра от 12 години

• Ели – социален работник, по образование е социален педагог, 
работи в Центъра от 12 години

• Елена – музикотерапевт, по образование е музикален педагог, 
работи в Центъра от 14 години

• Елица – психолог, по образование е психолог, работи в Центъра 
от 7 години (в КСУДС от 12 години)

• Теменужка – логопед, по образование е учител и логопед, работи 
в Центъра от 1,5 години
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???
• Кой може да бъде социален работник в България?
• Как наемаме и управляваме персонала?
• Как оценяваме компетенциите на специалистите – на ниво обучение, наемане и 

оценка на трудовото представяне?
• Как анализираме и планираме човешките ресурси? 
• Как обучаваме и развиваме персонала? На База на какво?
• Защо професията „социален работник“ не е регулирана? (дейност или съвкупност 

от дейности от обществена значимост и от съществено значение за живота и 
здравето на хората, упражняването на която е определено чрез законови 
разпоредби за притежаването на специфична професионална квалификация, 
правоспособност или членство в призната от държавата професионална 
организация) (3)

• Как се обучават, мотивират и подготвят бъдещите социални работници в 
университетите?

• Каква е връзката между МТСП и МОН? Университетите (Средните училища) и 
центровете за социалните услуги?

• Как се определят базовите социални услуги за предоставяне на практическо 
обучение? Как се определят, обучават и подготвят базовите ментори? Комплекс за социални услуги за деца и семейства -

Пловдив



Без специалисти няма социални услуги

• Ефективното управление на човешките ресурси се случва с 
работеща система за обучение, квалификация, подбор, 
оценяване, развитие и грижа за ЧОВЕКА и

• С достатъчен финансов ресурс за обезпечаване на всички 
елементи от системата на УЧР.
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Макет на компетентностни модели 
за длъжностите „Социален 
работник“ и „Детегледач“ в звената
за резидентна грижа
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